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Економічні та неекономічні способи мотивації персоналу торгівельного комплексу «бтк»
Актуальність дослідження В сучасних умовах господарювання перед кожним підприємством гостро постає питання підвищення ефективності діяльності, посилення конкурентоспроможності на ринку. Вченими і практиками доведено, що основною рушійною силою розвитку підприємств сьогодні є персонал. Саме людський фактор дозволяє отримати значне зростання продуктивності та ефективності праці, сприяє зростанню прибутків підприємства. Головним чинником активізації трудової діяльності людських ресурсів, підвищення їх внеску у діяльність підприємства є мотивація. Жодне підприємство не функціонуватиме ефективно, якщо не

буде розроблено оптимальну систему мотивації праці персоналу, яка б спонукала кожного працювати продуктивно для досягнення особистісних цілей та цілей підприємства.
Об’єктом дослідження є економічні та неекономічні способи мотивації персоналу.
Предметом мотивація персоналу торгівельного комплексу  БТК
Метою дослідження є аналіз економічних та неекономічних способів мотивації персоналу.
Для досягнення мети дослідження в роботі ставилися такі завдання:
- розкриття поняття мотивації персоналу.
- визначити специфіку економічних та неекономічних способів мотивації персоналу.
- проаналізувати систему застосування методів мотивації торгівельного комплексу БТК
- розробити найбільш ефективну стратегію застосування економічних та неекономічних способів мотивації працівників торгівельного комплексу БТК 
Специфіку економічних та неекономічних способів мотивації персоналу досліджували:Л.М. Албастова, О.С. Виханський, А.І, Наумова, Г.І. Зеленько, Н.А. Петров. Стахів О. Г., Явнюк О. І., Волощук В. В. Бойделл Т., Бреддік У. С,Вікерстафф ,В. Герчиков. К. Маркс. А. Маршалл, А. Смітт, Х. Хекхаузен, С. Адамс. К. Альдерфер. Ф. Герцберг, Е. Лок.
